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tiggs® - BPM
Nie war Workflow so einfach

Ad hoc Workflowadnderungen

tiggs®i BPM unterstlitzt Sie bei der Opti-
mierung lhrer Geschaftsprozesse. Wir bie-
ten lhnen eine Ldsungsplattform die Sie
Kosteneffektiv schnell, einfach und kostenglnstig einset-
zen kdnnen.

Echtzeit Statusmeldungen

tiggs®¢ schnell

. In einer Stunde zum Workflow
Ad hoc Workflowanderungen
Eben modelliert jetzt abgearbeitet
Echtzeit Statusmeldungen
Jederzeit informiert

tiggs®g einfach
« Auch fir komplexe Workflows
« Workflows ohne Programmierung
. Automatische Formulargenerierung
. Vertreterregelung und Eskalationen
. Emait und SM&enachrichtigungen

tiggs GmbH
S lggs kostenefeldi
. Einfache Softwaré\rchitektur
Telefon: +4969-713749990 Alle Daten in einer Datenbank
E?nxén- :"1‘3%9;%23;7:3975 Minimale Betriebs & Backupaufwéande
' ' Schnell und einfach zu installieren
Browserbasierte Clients

www.tiggs.de
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So funktioniert tiggs® BPM
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Rollendbersicht (W: (Alle Workflows))

Intuitive Modellierung

. Grafische Modellierung mit Drag & Drop
Erstellung von Eingabefeldern
Definition von Regeln flr Entscheidungen
Festlegung von Fristen und Eskalationen
Konfiguration von Berechtigungen

Elektronischer Arbeitskorb
. Personliche Aufgabenliste
. Automatische Aufgabenzuweisung
. Keine Transportzeiten flr die Verteilung
der elektronischen Akten
. Erweiterte Suchfunktionen

Einfache Bearbeitung

. Ausfuhrliche Aufgabenbeschreibung
Validierung der Eingabedaten
Dokumentenablage
Wiedervorlagen
Notizen

ManagementCockpit
. Ubersicht uber alle laufenden Prozesse
. Simulationen auf Plarund IstDaten
. Forecasts fur Auslastung und Arbeitsanfall
. Echtzeit Statusmeldungen
. Individuelles Reporting



